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Responsable des infrastructures et des 
opérations IT (90% à 100%) 

1 Description générale du poste 
Afin de poursuivre la transformation numérique de l’Université selon les dernières avancées 
technologiques, la Direction des services IT (DIT) est à la recherche d’un·e 

Responsable des infrastructures et des opérations IT (90% à 100%) 
Riche des traditions que lui confèrent ses 130 ans d’existence, l’Université de Fribourg n’ambitionne pas 
moins de rester à la pointe des technologies numériques lorsqu’il s’agit de son système d’information et 
des infrastructures IT au profit de la recherche, de l’enseignement et de l’administration. 

En tant que responsable des infrastructures et des opérations (I&O) IT, vous serez notamment en charge 
de : 

• la mise en œuvre de l’architecture globale des infrastructures IT, afin de répondre au mieux aux
exigences des bénéficiaires de prestations ;

• du maintien d’un système formel de gestion de l’exploitation IT, vous serez de plus amené·e à
optimiser et à piloter l’ensemble des processus et procédures y relatives ;

• la conduite et de la coordination des activités, en particulier celles ayant un caractère transverse
aux sections du domaine infrastructures et opérations IT ;

• l’évaluation et de l’introduction de services « cloud » ainsi que le développement des
technologies d’automatisation ;

• la gestion des ressources humaines et financières dédiées au domaine I&O;
• la représentation de la DIT et de l’Université dans les organes cantonaux, nationaux et

internationaux relevant des infrastructures et des opérations IT.

Pour atteindre ces objectifs, il est indispensable que vous soyez au bénéfice de solides compétences en 
informatique, attestées par un diplôme d’une haute école, ainsi que d’une expérience de plusieurs années 
des infrastructures ou des opérations IT, y compris dans la gestion d’équipes et de budgets. La sécurité 
informatique est en outre une de vos préoccupations principales. Vous êtes de langue maternelle 
française ou allemande, avec de bonnes connaissances de l’autre langue, ainsi que de l’anglais technique 
oral et écrit. Une expérience préalable de l’IT dans le domaine des hautes écoles serait un atout 
supplémentaire. 

La DIT de l’Université offre un environnement de travail dynamique, porté par une équipe 
pluridisciplinaire, au contact d’une communauté académique de chercheurs et d’enseignants de premier 
ordre. En tant que membre de la direction de la DIT, vous aurez l’opportunité d’exprimer vos qualités 
techniques et managériales avec un degré élevé d’autonomie. 

Entrée en fonction : 1er septembre 2021, ou à convenir. 

Etes-vous prêt·e à relever le défi et à donner une impulsion nouvelle à votre carrière ? Envoyez votre 
dossier par e-mail à dit-af@unifr.ch, jusqu’au 23 mai 2021. 

Des renseignements complémentaires peuvent être obtenus auprès du responsable I&O actuel, 
Stéphane Recrosio (stephane.recrosio@unifr.ch). 
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Leiter·in Infrastrukturen und 
Operations IT (90% - 100%) 

1 Allgemeine Stellenbeschreibung 
Um die digitale Transformation der Universität gemäss dem neuesten Stand der Technik weiter 
voranzutreiben, sucht die Direktion der IT-Dienste (DIT) zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine·n 

Leiter·in IT-Infrastruktur- und Operations (90% bis 100%) 
Reich an Traditionen, entstanden durch das über 130‐jährige Bestehen, strebt die Universität Freiburg 
weiterhin an, in Bezug auf ihr Informationssystem und ihre IT-Infrastrukturen für Forschung, Lehre und 
Verwaltung an der Spitze der digitalen Technologien zu stehen. 

Als IT Infrastructure and Operations Manager sind Sie verantwortlich für : 

• die Umsetzung der globalen Architektur der IT-Infrastruktur, um die Anforderungen der 
Leistungsempfänger bestmöglich zu erfüllen; 

• Sie pflegen ein formales IT-Infrastruktur- und Betriebsmanagementsystem und sind ausserdem 
für die Optimierung und Steuerung aller damit verbundenen Prozesse und Verfahren 
verantwortlich; 

• die Steuerung und Koordination von Aktivitäten, mit transversalen Kompetenzen für die 
verschiedenen Bereiche der IT-Infrastruktur und des IT-Betriebs; 

• die Bewertung und die Einführung von «Cloud» Diensten sowie die Entwicklung von 
Automatisierungstechnologien; 

• die Verwaltung der personellen und finanziellen Ressourcen für die IT-Infrastruktur und den 
Betrieb; 

• die Vertretung der DIT und der Universität in kantonalen, nationalen und internationalen Gremien, 
die sich mit IT-Infrastruktur und -Betrieb befassen. 

Um diese Ziele zu erreichen, sind ausgeprägte IT-Kenntnisse, die durch einen Hochschulabschluss 
nachgewiesen werden können, sowie mehrjährige Erfahrung in der IT-Infrastruktur oder im IT-Betrieb, 
einschließlich Team- und Budgetmanagement, unerlässlich. Auch die IT-Sicherheit ist eines Ihrer 
Hauptanliegen. Ihre Muttersprache ist Französisch oder Deutsch mit guten Kenntnissen der jeweils 
anderen Sprache sowie in technischem Englisch in Wort und Schrift. Vorherige IT-Erfahrung im 
Hochschulbereich wäre ein zusätzlicher Vorteil. 

Die Direktion der IT-Dienste der Universität bietet ein dynamisches Arbeitsumfeld, unterstützt durch ein 
multidisziplinäres Team, in Kontakt mit einer erstklassigen akademischen Gemeinschaft von Forschern 
und Dozenten. Als Mitglied der DIT-Geschäftsleitung haben Sie die Möglichkeit, Ihre Fach- und 
Führungskompetenz mit einem hohen Maß an Eigenverantwortung einzubringen. 

Stellenantritt: September 2021 oder nach Vereinbarung. 

Sind Sie bereit, die Herausforderung anzunehmen und Ihrer Karriere einen neuen Schub zu geben? 
Senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail an dit-af@unifr.ch ein, bis zum 23. Mai 2021. 

Weitere Informationen erhalten Sie vom derzeitigen I&O-Manager, Stéphane Recrosio 
(stephane.recrosio@unifr.ch). 
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