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Master Problémes sociaux, politiques sociales et préventions des risques Présentation générale

Les objectifs de ce Master

Le Master Problémes sociaux, politiques sociales et préventions des risques vise a développer une appréhension critique du champ de la santé publique et de I’inclusion
sociale. Cette formation cherche a questionner les implicites portés par les notions d’accompagnement et de prévention des risques, notions omniprésentes dans le champ de
I’intervention sanitaire et sociale contemporaine. Le contenu du Master s’articule autour d’un stage permettant un ancrage dans la réalité professionnelle de I’action sociale et
sanitaire. Les enseignements alternent des approches théoriques sociologiques ainsi que des apports empiriques présentés par des spécialistes de sphéres diverses (politiques,
administratives, professionnelles, ...).

Le cursus de ce Master repose sur quatre objectifs pédagogiques :

1) étayer de fagon méthodique les fondements du travail théorique dans les
politiques sociales et les politiques de santé publique afin de permettre une
formation a l'esprit critique a partir du cadre disciplinaire des sciences sociales ;

2) s’appuyer sur une expérience professionnalisante pour adopter une
compréhension distancée de 1’action sociale et sanitaire contemporaine ;

3) développer des compétences analytiques transposables dans des contextes
variés et a méme de penser des formes d'intervention sociale de plus en plus
complexes ;

4) saisir les implications des transformations contemporaines de 1'organisation
sociale et des modes de vie sur les formes de solidarité et sur la nature de l'action
sociale.

La durée du Master (90 ECTS) est de 3 semestres. Il se compose :
- d’un programme d’études approfondies (60 ECTS),
- et d’un mémoire (30 ECTS).
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Présentation générale

Master TSPS

Problémes sociaux, politiques
sociales et préventions des

risques
(90 ECTS)

Module

Inclusion sociale et nouvelles
normalisations

(15 ECTS)

Module
Santé publique et enjeux sociaux
(15 ECTS)

Module
Outils méthodologiques
(15 ECTS)

Expérience professionnalisante
(15 ECTS)

Mémoire de recherche
(30 ECTS)

Séminaire : Enjeux et défis des politiques d'inclusion (3 ECTS)
Travail de séminaire : Enjeux et défis des politiques d'inclusion (6 ECTS)
Cours : Le care et les nouvelles politiques sociales (3 ECTS)

Cours : Moralisation des politiques publiques (3 ECTS)

Séminaire : Le culte de la santé et la gestion des risques (3 ECTS)
Travail de séminaire : Le culte de la santé et la gestion des risques (6 ECTS)
Cours : De la prévention de I'échec ? (3 ECTS)

Cours: Des politiques de santé publique aux pratiques d'intervention (3 ECTS)

Cours-Atelier : Méthodologie du projet de mémoire (6 ECTS)

Cours : Regards et approches différenciés d'une
problématique (3 ECTS)

Cours : Conception et gestion de projet (3 ECTS)

Cours : Des discours a l'action... (3 ECTS)

Elaboration, négociation du cadre et de la convention de stage.
Réalisation du stage

Rapport de stage

Travail de récolte de données
Analyse des données
Rédaction

Soutenance
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Les attendus des cours

Module 1 : Inclusion sociale et nouvelles normalisations

Ce module vise a questionner les nouvelles maniéres de concevoir et de concrétiser les politiques sociales. Quels sont les fondements et les
principes de D’action sociale ? Comment évoluent les politiques de lutte contre I’exclusion ? Quelles logiques sont a la base de
I’intervention des professionnel-le-s ? Comment est pensé le suivi des usager-ére-s ? 11 s’agit alors d’appréhender 1’évolution de la logique
de I’Etat social et de saisir 1’organisation et I’articulation des nouvelles maniéres de faire et de penser 1’intégration et le vivre-ensemble.

Séminaire : Enjeux et défis des politiques d’inclusion : La régulation socio-pénale des déviances juvéniles

Ce cours invite a explorer et analyser le champ de la justice pénale des mineur-e-s, en partant du concept de continuum socio-
pénal : comment s’entremélent les logiques de punition, d’éducation et de protection lorsqu’il s’agit d’intervenir auprés de mineur-
e-s considéré-e-s comme « délinquant-e-s » ? Et quel est le role et le sens du travail social dans ces dispositifs d’intervention ?
Apres avoir abordé les principales approches en sociologie de la déviance et de la régulation pénale, nous dresserons un panorama
du champ pénal en insistant sur I’hétérogénéité des acteurs et des dispositifs qui le composent. Sur quelles conceptions de la
délinquance, de la peine et de la réinsertion repose la justice juvénile ? En quoi se distingue-t-elle de la justice pénale pour majeur-
e-s 7 Et de la protection de I’enfant dans la sphere judiciaire civile ? Quelles sont les évolutions historiques qui ont reconfiguré la
justice des mineur-e-s ? Dans quelle mesure le controle ou la réinsertion reposent sur des mécanismes différents en fonction des
dispositifs concernés (prison, suivi éducatif en milieu ouvert, travail d’intérét général, etc.) ? Et quelles (nouvelles) maniéres de
rendre justice peut-on observer dans les dispositifs alternatifs telle que la médiation pénale ou la justice restaurative ?

Le cours sera structuré suivant une alternance entre contenus théoriques, présentation de recherches empiriques contemporaines et
confrontation avec des contenus audiovisuels, médiatiques et institutionnels en lien avec la thématique traitée.

Travail de séminaire : Enjeux et défis des politiques d’inclusion

(lié au séminaire ci-dessus)
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Cours : Le care et les nouvelles politiques sociales

Le care n’est pas seulement a entendre comme le développement des métiers et pratiques de soin, mais correspond également a
I’évolution de la logique de la protection sociale qui vise aujourd’hui ’accompagnement et le soutien de I’individu dans une
démarche de progression vers I’autonomie. Il ne s’agit plus de faire pour et a la place des individus, mais de faire avec. Cette
approche ne peut alors plus proposer un service universel, mais implique une individualisation de la prise en charge se concrétisant
par une singularisation du suivi en fonction de la situation, des besoins et des capacités de chacun. Il s’agira d’explorer cette
évolution de I’Etat-providence vers un Etat accompagnant qui implique 1’organisation et I’articulation de nouvelles actions et de
nouvelles formes de solidarités.

Cours : Moralisation des politiques publiques

La morale ne cesse de prendre de ’ampleur dans différents domaines de la société : il faut moraliser la vie politique, la vie
financiére, la vie économique. Les politiques sociales n’échappent pas a cette moralisation qui se concrétise notamment par
I’importance que prend la culture de contrdle, de rationalisation et de gestion de 1’action sociale. Apparaissent alors de nouveaux
enjeux et questionnements autant au niveau de la conception que de la concrétisation des politiques sociales : judiciarisation de
I’action sociale, renforcement des contrdles et chasse aux abus, responsabilité individuelle accrue des usagers. La moralisation
appelle a plus de transparence et de clarté, mais crée également un risque important de dérive. Des spécialistes, professionnel-le-s et
politiques, expliqueront et proposeront leur analyse de ces phénomeénes.

Module 2 : Santé publique et enjeux sociaux

Le décryptage et ’analyse des réflexions et des logiques d’action dans le champ de la santé publique et plus particuliérement la notion du
risque sanitaire, telles sont les perspectives proposées dans le cadre de ce module. Comment 1’idéal d’une « santé parfaite » a-t-il émergé ?
Quelles sont les modalités et répercussions de la « mise en risque » de notre quotidienneté ? Pourquoi ces logiques préventives sont-elles
de plus en plus discutées ? En quoi la gestion des risques actuelle génére-t-elle des effets pervers ? En quoi certains discours préventifs se
conjuguent-ils avec le développement d’une moralisation des comportements et d’une stigmatisation de certains « publics cibles » ? Faut-il
(re)penser la prévention et le recours a cette notion du risque ?
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Séminaire : Le culte de la santé et la gestion des risques

Questionner la démultiplication des préoccupations de santé, I'obsession de la sécurité sanitaire, le déploiement du principe de
prévention et de la mise en risque de nos existences est I'objet central de ce séminaire visant 1'articulation d'une réflexion théorique
et pratique. Deux principales thématiques seront appréhendées durant le semestre : la prévention des addictions et les enjeux de la
santé au travail.

Travail de séminaire : Le culte de la santé et la gestion des risques

(lié¢ au séminaire ci-dessus)

Cours : De la prévention de l'échec ?

A partir d’enjeux thématiques issus des politiques de prévention menées en santé publique (conduites dopantes au travail,
alimentation, etc.), ce cours questionne les résultats inattendus et parfois contre-productifs (effets pervers, notamment) de certaines
actions préventives dans ces domaines. Différents exemples seront développés pour illustrer les propos.

Cours : Des politiques de santé publique aux pratiques d’intervention

La mise en place des politiques de santé publique ainsi que les démarches proposées dans le cadre de campagne de promotion et
prévention de la santé ne sont que rarement explicitées et analysées. Des spécialistes, professionnel-e-s et politiques expliqueront,
proposeront et analyseront par leurs expertises les choix et logiques des politiques sanitaires en Suisse.

Module 3 : Outils méthodologiques

De nature méthodologique, au sens large, ce module présente différentes modalités de gestion et d’analyse des problémes sociaux et
sanitaires et des politiques mises en ceuvre pour tenter d’y faire face. Il se présente ainsi comme un ensemble de ressources discutées et
mises en pratique afin d’interroger, de comprendre et d’intervenir sur les facons dont se construisent des problématisations sociales, se
mettent en ceuvre, se gérent et s’évaluent des programmes d’action ainsi que se congoivent et s’appliquent des politiques et des pratiques
transversales, collaboratives et/ou participatives dans le champ sanitaire et social.
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Cours

Cours

Cours

Cours

: Méthodologie du projet de mémoire

S'engager dans un mémoire de master suppose au préalable de concevoir I'entier de la procédure qui sous-tendra sa réalisation, de la
question de départ a la stratégie d'enquéte en passant par la problématisation et le modeéle d'analyse. Cet enseignement se propose
d'apporter les outils épistémologiques et méthodologiques permettant cette modélisation de l'activité de recherche a venir. Il se
présente comme un soutien pédagogique a l'encadrement spécifique mis a disposition des étudiant-e-s.

. Regards et approches différenciés d’une problématique (conférences thématiques)

Chaque année, une série de conférences est organisée sur un théme d'actualité soulevant des enjeux contemporains. Des chercheur-
e-s en sciences sociales confirmé-e-s viennent y présenter et discuter leurs réflexions et travaux récents. C'est 1'occasion pour les
étudiant-e-s de se confronter a des conceptualisations différentes d’un méme objet.

: Conception et gestion de projet (partie 1 & 2)

Si la notion de projet est largement répandue, et ce depuis longtemps, la modélisation de l'organisation des activités en mode gestion
de projet est beaucoup plus récente et elle correspond a une tendance marquée dans les organisations. C'est ainsi que les
changements organisationnels, de fagon générale, et la recherche d'innovation, de fagon particulicre, s'organisent en « mode projet
». Le mode projet se caractérise par la création, au sein des organisations, de groupes dont la durée de vie correspond a celle du
projet a mettre en ceuvre. Ces équipes de projet provenant habituellement d'une diversité de services ou de divisions coexistent avec
I'ensemble des activités habituelles de 1'organisation. Cette structure matricielle impose une logique particuliére et transforme de
fagcon marquée les dynamiques internes. La gestion de projet, a titre de discipline, a développé un vocabulaire et des procédures qui
lui sont propres. Le cours proposé permettra de définir ce qu'est un projet, de se familiariser avec ses composantes essentielles et
d'examiner les impacts sur le fonctionnement des équipes.

: Des discours a ’action : Participation, collaboration, partenariat

Ce cours a pour objectif de mettre en lumiére les enjeux de la mise en pratique des logiques de participation, de collaboration et
de partenariat dans la gestion des problémes socio-sanitaires. Comment faire participer les bénéficiaires ? Comment collaborer avec
d’autres institutions ? Quel role donner aux expertises et aux évaluations ? etc. En plus des apports théoriques, plusieurs
intervenant-e-s extérieur-e-s viendront présenter leurs pratiques et discuter de ces questions avec les étudiant-e-s.
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Expérience professionnalisante : Stage

Ce stage de trois mois (plein temps) a pour objectif principal ’acquisition d’une sensibilisation pratique dans les
sphéres professionnelles du social et/ ou de la santé publique. Il permet aux étudiant-e-s de se familiariser avec le
monde du travail. Plus globalement, il vise I’opérationnalisation des connaissances acquises a 1’Université, la
conceptualisation des expériences et des dispositifs de terrain ainsi que le développement des capacités d’analyse.

Il offre une ouverture concréte sur 1’intervention sociale et sanitaire ainsi qu’une prise de contact direct avec la
pratique professionnelle

Les activités du stage peuvent intégrer par exemple, des analyses de données et de situations, des suivis et
observations d’intervention, des diagnostics et évaluations et / ou 1’élaboration d’outils tels que les questionnaires,
etc..
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INFO +

www.unifr.ch/travsoc/fr

Université de Fribourg
Chaire francophone Travalil social et politiques sociales
Route des Bonnesfontaines, 11
CH-1700 Fribourg

Tél: 00 41 (0) 26 300 77 80
Email: tsps[at]unifr.ch
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